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Objet : FORMATION ‘GESTION DE PROJET’

Donnés sur l’entreprise :

Secteur d’activité : Intégration de services informatiques

Effectif : 100 personnes

Stagiaires concernés : 7 Consultants Chefs de projet juniors (1 seul groupe de stagiaires)
Niveau actuel : aucune expérience de la gestion de projet
1. Problème posé

L’entreprise a en charge des projets de grande ampleur, qui concerne un ou plusieurs services de l’entreprise cliente. Les intervenants doivent être en mesure de suivre l’état d’avancement de chacun des projets en déployant l’équipe adéquate, et les moyens nécessaires. Face au contexte économique actuel, il est important pour notre entreprise d’optimiser le temps passé, le budget et accentuer le retour sur investissement de chacun des projets. C’est la raison pour laquelle nous souhaitons mettre en place une formation à la gestion de projet.

2. Contexte 

Créé en 1988, notre entreprise est un acteur majeur de l’intégration de services informatiques. Editeur, intégrateur et hébergeur de solutions informatiques, notre entreprise propose une véritable offre globale de services pour répondre aux exigences et aux besoins des clients en majorité PME PMI françaises et internationales.
Parmi les prestations, les équipes proposent :

- Audit : Gestion des flux, Système d’Information, organisation…

- Consulting : Rédaction de cahier des charges, conduite du changement,…

- Intégration : installation, paramétrage

- Formation : centre de formation agréé

- Ingénierie : développement d’applications, de sites internet …

- Assistance : assistance téléphonique et télémaintenance
3. Objectifs pédagogiques

La formation doit permettre aux consultants chefs de projet juniors:

- D’identifier les acteurs décisionnaires du projet ; de constituer l’équipe

- De décomposer son projet en tâches

- D’organiser et de répartir les tâches

- De contractualiser la relation responsable de service /intervenant/responsable de projet

- De bâtir son budget en intégrant les coûts internes et externes

4. L’organisation de la formation

- Stage intra-entreprise

- Durée souhaitée : 2 jours de formation pour 7 personnes (un groupe de stagiaire).
- Délai de mise en œuvre : La formation devra avoir lieu entre mai et septembre 2009-03-
- Le coût de la formation ne doit pas excéder xxx € pour les deux groupes.

- Date butoir pour la réponse : le 15 mars 2009

- Critères de choix : qualité du formateur, méthode pédagogique...

